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Книга одного из самых авторитетных в мире авторов по маркетинговым 
исследованиям введет читателя в удивительный мир изучения потребителей и 
конкурентов, рыночной среды и анализа неформализуемой информации. Разве 
можно без этого эффективно работать на рынке? 

Детально расписанные процедуры разнообразных методов исследования рынка, 
большое количество примеров из практики, советы по применению тех или иных 
направлений маркетинговых исследований для нужд конкретных фирм делают 
настоящее издание необходимым не только для студентов и преподавателей 
экономических вузов, но и для специалистов в области маркетинга, рекламы, а 
также для каждого, кто хочет добиться успехов в предпринимательской 
деятельности. 
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