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Дается системное представление о составе управленческой документа-

ции, сформулированы требования к общей и специальным системам дело-

производства. Освещается практика ведения делопроизводства в российских 

организациях. 

Для студентов и преподавателей вузов и сузов, работников служб де-

лопроизводства и руководителей организаций. 


