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Paccmompenwvr ocnoenvie nonamusa mapkemunea u e2o npaKmuieckas
COCMAasAIUWaAs — npoyecc NPooaic — 8 KOHmeKcme cneyuuyeckol npupoosl
20CMUHUYHO20 OU3Hecd.

s cmyoenmos, npenooasamerneti, a makice CneyuaIucmos MapKkemuHe08bix

Cyoch U 0omoenos npooax;c, ynpasisouux 20CMuUHUYaMu.



Conepxanue

BBenenne

['maBal. 3AYEM HYXEH MAPKETUHI?

I'maa 2.  MCCJIEJJOBAHMS: CBOP ITOJTHOLIEHHOM MH®OPMAILIMN
I'maBa 3. OIIPEAEJIEHUE U BbIbOP LEJIEBBIX CETMEHTOB PbIHKA.
['maBa 4.  TIPOABWXEHUE

I'maBa 5. IMTPOJAXU U CBbIT

I'maBa 6.  TIPUBJIEYEHUE 1 OBCJIYXKMBAHUE ITOCTOAHHBIX

KJIMEHTOB

Tmasa7. TTOCTAHOBKA LIEJIEl, CTPATETMS U TAKTUKA
PEAJIN3AIIMN MAPKETUHIOBOI'O TIJTAHA

Tnasa 8. JIETAJIM3ALIUA IJTAHA JIEMCTBUIA, MJTU CTPATETUS
MAJIEHbKUX LLIATOB

Tnasa 9.  BIOJDKET MAPKETUHTOBOT'O TUIAHA

Tnasa 10. TUIAH MAPKETUHIA U [TPOJIAXK

Tnasa 11. BBEJIEHUE B TOCTUHUYHBIE [TPOJIAXKU

Tnasa 12.  PEAJIM3ALIUS ITPOJIAXK

I'maa 13.  PEAJIM3ALIMS IUIAHA ITPOJAXK
Imasa 14.  YIIPABJIEHUE KOPIIOPATUBHOM KVYJIbTYPOM

N MAKCUMM3ALMA ITPOJAXK

I'maBa 15. [TPOJAXU KAK OJJVH U3 NTHCTPYMEHTOB
KOMMYHUKATHUBHOI'O MAPKETHUHT'A

I'maBa 16. U3YYEHMUE [IOTPEBUTEJIA 1 BBIBOP KOMMEPYECKOI'O

MOJIXOJIA K OPTAHU3ALIMU TOCTUHUYHBIX TPOTAXK

I'maBa 17. [TPOBEJAEHUE ITEPEI'OBOPOB: CO3IAHUE
NCXOAHOI'O ITPEMMYIIECTBA

3aKjIo4YeHue



