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Рассмотрены особенности туризма как объекта управления. Пред-

ставлены система и структура управления туризмом. Раскрыты функ-

ции, принципы и методы туристского менеджмента. Рассмотрены тре-

бования к личности менеджера турфирмы и дана характеристика стилей 

руководства. 
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управления туристской индустрией, руководителям туристских фирм и 

слушателям ИПК. 
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