OI'JTABJIEHUE

[Ipenucnosue
I'masa 1. CYITHOCTD YIIPABJIEHMA ITPOLAKAMU

1.1.PsiHOYHAs cpela Kak OCHOBA MEHEKMEHTA IIPOJAXK

1.2.Ponpb ynpaBieHus MpoaxaMu B CHCTEME MapKETHHTa
1.3.ConnanbHO-3KOHOMUYECKAs CYIIIHOCTh MEHEIKMEHTA MPOJIaXK
1.4.CyObeKTbl 1 0OBEKTHI IPOAAK TOBAPHOUM MPOTYKIIUU
1.5.Kanasbl ToBapHO# peain3aiuu

1.6.1{uks 11 BUABI TOBAPHBIX MPOJIAXK

BriBoab!

Bompocs! 115t caMOKOHTpOJIsA

TectobI
I'masa 2. CTPATEI'A ITPOJAX

2.1 .CtpaTteruu ynpaiaeHUs NPOJABHKEHUEM U pacIpeeIICHUEM

2.2.3HavyeHue [EHOBBIX CTPATeTruii B yCIEUTHOM MPOABUKEHUH MTPOTYKTa

2.3.Ilouck noTeHIMaIbHBIX MOKyNATeNEeH U METOABI UX ITPUBIICUEHUS

2.4.®akTOpbl, BIUAIONINE HA TOBAPHBIEC IPOAAKU

2.5.bpeHauHr Kak AeATeIbHOCTh MO CO3JaHHIO I0JITOCPOYHOTO
IpEIIOYTEHUS TOBapa

2.6.Panronanu3anysi TOBApHOTO aCCOPTUMEHTA

2.7 Mepuangai3uHr

2.8.DaKTOpbl aKTUBU3ALIUY TTPOaK TOBAPOB

BriBobI

Bompocs! 1151 caMOKOHTPOJIsA

TectobI
I'maBa 3. CUCTEMA MOTHUBALIM

3.1.MoTuBaius Kak BaXXHEHIITUN KOMIIOHEHT YCIICIITHOM MPOaXHu



3.2.ConuanbHO-TICUXOJIOTHYECKUE aCTIEKThI MPOJAaK

3.3.MoTHBaIMOHHbIE POTPaAMMBbI

3.4.MoTtuBaTOphl U AHTUMOTUBATOPHI B TOBAPHBIX MPOIaXkKaX
3.5.Ctpecchl npu npoaaxax, MyTH UX MPEOI0JICHUS
3.6.KoH}pauKTHI B poriecce Npojax, METOIbl UX pa3pelieHus
3.7.1lcuxonornyeckuii KJIMMAT U UCTOYHUKH YCTICIIHBIX MPOIAXK
BriBoab!

Bomnpocs! 1151 caMOKOHTpOIIS

TectbI
I'naBa 4. OIIEPATHBHOE VYIIPABJIEHUE ITPOJIAXKAMUN

4.1.Konnenuust yrnpapJIeHUs TPO1asKaMu

4.2.OpranuzaimoHHasi KyJ1bTypa TOBapHbBIX MPOJax

4.3.9THKa TOPTOBOTO MEPCOHANIA U ITUKET B TOPTOBBIX OTHOIIIEHUSIX

4.4.1ToBeeHne y4aCTHUKOB MPOJIAXK

4.5.0011eH1e, MEePeroBOPsI ¢ MOKYMATEIIMU

4.6.I1peoosieHre BO3paKEHUM U OTKA30B MOKyMaTeei

4.7.Co3nanue yCIoBUM JIJIsl IPUHSITHUS TOKYMATeNIeM PELICHHS O
npuoOpeTeHUH TOBapa

4.8.3aK0ueHue CACNKH 10 MPoJaxe ToBapa

BriBoab!

Bomnpocs! 1t caMOKOHTPOJIA

Tecthl
I'maBa 5. UTHOOPMALIMOHHBIE TEXHOJIOI'MU ITPOJIAXK

5.1.3nauenne nHGOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHI B KOMMEPIIUU

5.2.CucteMbl UHTPAHET U SKCTPAHET B OpPraHU3AIMK ONTOBON M PO3HUYHOU
TOPrOBJIN

5.3.Pa3Butue 351eKTpoHHOM TOproBiau B Poccun

5.4.3HaueHre KOPIOPATUBHBIX MTOPTAJIOB, CAITOB U OAHHEPOB



5.5.Pa3paboTka KopropaTUBHBIX HHHOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHI
BriBoabl
Bompocs! 115t caMOKOHTPOJIsA

TecTnl

I'nmaBa 6. BBIFOP TOBAPA, UICTOUYHUKU ITOCTABOK

6.1.Kpurepuu BeiOOpa TOBapa

6.2.Konreniys HOBOTO ToBapa

6.3.CtpaTeruu npoaABMKEHUS TOBapa Ha PHIHOK

6.4.Ctparerun 060CHOBaHMSI BIOOpA BHITOJHOTO MOCTABIINKA

6.5.Kpurepun Bei6Opa nocraBuIfKa

6.6.3HaueHne CUCTEMBbI TOBAPOJABIKEHUS. DKOHOMUYEecKas 3 (PEKTUBHOCTh
CUCTEMBI TOBAPOIBUKEHUS

BriBonl

Bomnpocs! 1151 caMOKOHTpOIS

TecTrl

Tnasa 7. VIIPABJIEHUE TOBAPHBIM ACCOPTUMEHTOM.
PACIIPEJIEJIEHUE TOPT'OBOH IJIOILA N

7.1. KoHuenuus ynpaBJIeHHs] TOBAPHBIM aCCOPTUMEHTOM.

7.2. 3a1auu ¥ IPUHLMIBI YIIPABIEHHS TOBAPHBIM aCCOPTUMEHTOM
7.3.011€HOYHbIE TTOKA3aTeNU TOBAPHOTO aCCOPTUMEHTA

7.4. Kputepuu n npu3Haky BbIOOpa TOProBoi IIIOIIAAM 110 Mara3uH
7.5.ATmMocdepa marazuHa

7.6. Ouenka moKazaTels KayecTBa  OOCHY>KMBaHUS  KJIMEHTOB
UCIOJIb30BaHUE COLIUOTPaMM

BriBogb!

Bomnpocs! aiist caMmOKOHTPOJIA

TecTrl

['masa 8. YIIPABJIEHUE ®UHAHCAMU



8.1.IlmarnpoBanne U MPOTHOZUPOBAHUE TIPOJAK
8.2.broKeT mpoiaxk, ero OleHKa U pacipeiesieHue
8.3.O1HAaHCOBBIC PUCKHU

8.4.BHyTpeHHHMI1 ¥ BHEUTHUM KOHTPOJIb MPOJAK
8.5.MoHUTOpHUHT TpOIaK

8.6.2¢deKTUBHOCTH ITPOIAXK

BriBoab!

Bomnpocs! 1151 caMOKOHTpOIS

TecTrl
OTBeTHI HA TECTHI

CnoBapb TEpPMHUHOB

bubnmorpadus



