OrnasieHue

[Ipenucnosue
UYacTts |. BBenenue B onepaluoHHbIA MEHEKMEHT

I'maBa 1. OCHOBBI OEPALIMOHHOI'O MEHEIKMEHTA

1.1. HcToprueckue acTieKThl U MEPCIEKTUBBI PA3BUTHS OMEPAITMOHHOTO
MEHEIHKMEHTA

1.2. OyHKIMY OpraHu3aIui

1.3. Paznuuaus Mex 1y MpOMBIIIIIEHHBIMHU MPEIMPUATUIMA U

OpraHM3anusaMu cQepbl 00CITy)KUBaHUS

1.4. Knaccuduxarus onepanmii

1.5. KBanudukanus u 0013aHHOCTH MEHEIKEPOB MO OpraHU3aluU
IIPOM3BOJICTBEHHBIX ONEPALUN

Pesrome

KirroueBbie TEpMUHBI

KoHTposibHbIE BOIIPOCHI

Kenc-craau

Jlureparypa

['maBa 2. [InanupoBaHue onepalmOHHON CUCTEMBI M IPOU3BOICTBEHHBIX

MOIITHOCTEH OpraHu3alluu

2.1. CBs13b OnEpalMOHHON AESTENBHOCTH U CTPATETHYECKOTO
MEHEIKMEHTa

2.2. busnec-nanupoBanue

2.3. [Ipon3BoACTBEHHBIN IJIaH

2.4. ArperupoBaHHOE IIJITAHUPOBAHHUE. 0OECIIEUEHUE MOILITHOCTEN

JUTSI BBITIOJTHEHUST TTPOU3BOICTBEHHOTO TJIaHA
2.5. ['aBHBIN KaJleHIapHBIN T1aH

2.6. UepHoBOE TIIAaHUPOBAHUE 3arPy3KHU ITPOU3BOICTBEHHBIX MOIIHOCTEN



Pesrome

KirroueBbie TEpMUHBL
KOHTpOJIBHBIE BOIIPOCHI
Kenc-craau

Jlureparypa

Yacts Il. IInannpoBanue u ynpasieHHe MPOIECCOM MPOU3BO/ICTBA TOBAPOB U

MPEAOCTABIICHUS YCIYyT

['naBa 3. IIporao3upoBanue cropoca

3.1. [{enu mporHO3UPOBaAHUS CIIpOca

3.2. ®dakTopHhI, OKa3bIBAIOIINE BIUSHUE HA YPOBEHB CIIpOca

3.3. Cpox AefCTBUS MTPOTHO30B U MIEPUOJUIHOCTh UX OOHOBIICHUS
3.4. Mopenu 1 MEeTO Il MPOTHO3UPOBAHUS

3.5. KauecTBeHHBIE METO/IBI TPOTHO3UPOBAHUS

3.6. KonuyecTBeHHBIE METO/IBI IPOTHO3UPOBAHUS

3.7. [TpumeHeHne pa3MMYHBIX TPOTHO3HBIX MOJIETICH

3.8. [Tokazarenu TOYHOCTH IPOTHO3A

3.9.hcnoap30BaHNe BEIUUCIUTEILHON TEXHUKH AJI1 peIICHUS 3aaa4

IPOTHO3UPOBAHUS
3.10. MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb IPOTHO30B
Pesrome

KirroueBbie TEpMUHBI
KOHTpOJIBHBIE BOIIPOCHI
VYpaxHeHus ¢ UCIOJIb30BaHuEM ceTh MHTepHeT

Jlureparypa

I'naBa 4. KanenaapHoe IUIAaHUPOBAaHUE B YIPABICHUH POU3BOJICTBOM
4.1.Vcnonp3oBaHue UHPOPMALIMOHHBIX CUCTEM B IIJIAHUPOBAHUU U YIIPABICHUU
IIPOU3BOJICTBOM

4.2.KanennapHoe IUIAaHUPOBAHKUE U YIIPABJICHUE HA MPEIIPUITUIX CEPUHHOTO

IMPpONU3BOACTBA



4.3.KanennapHoe IUIAaHUPOBAHKE U YTIPABICHHUE B OpraHU3aUAX €IUHUIHOTO
Y MEJIKOCEPHIHOIO MPOU3BOACTBA MPOIYKLINN

4.4 Tlpsimoe u oOpaTHOE KaJICHIapHOE TJIaHUPOBAaHKE

4.5. YpaBieHue Nponu3BOICTBEHHON AEATEIbHOCTHIO

Pesrome

KittoueBble TEpMUHBI

KoHTpOoIBHBEIE BOITPOCHI

Keic-ctaau

Jlureparypa

['maBa 5. KanenaapHoe IIaHMpOBaHUE CEPBUCHBIX OpraHu3alui
5.1.OcobeHHOCTH YIIpaBIeHUS U TUIAHUPOBAHUS CEPBUCHON OpraHU3aIfei
5.2.0Oco0eHHOCTH YIIpaBJIECHUs CUCTEMON MIPEIOCTABIICHUS YCIYT
5.3.Ctpareruu Bo3IeHCTBUS HAa 3aKOHOMEPHOCTH (POPMUPOBAHUSA CIIPOCa
5.4.Crpareruu npeo1oiaeHus npooeM, 00yCIOBICHHBIX HEOTHOPOTHOCTHIO
cipoca

5.5. AHanu3s cuctemMbl MacCoBOro 00CTYKUBaHUS

Pesrome

KirroueBbie TEpMUHBL

KoHTposibHBIE BOIIPOCHI

VYnpakHeHus ¢ Ucroyb3oBaHueM ceTu MHTepHeT

Jlureparypa

['maBa 6. KanenmapHoe rmiaHupoBaHuUe U yIpaBIeHUE MPOCKTaAMH

6.1. YnpapneHue npoeKTaMmu

6.2.CeTeBble METO/IbI KAJICHIAPHOTO IJIAHUPOBAHUS
6.3.IlocnenoBaTeIbHOCTH OTIEepaIuit

6.4. KanengapHoe riaHupoBaHue

6.5.Ilepepacnpenenenue u peryimpoBaHie peCypcoB

6.6. PERT:ucnonb3oBanne BEPOSITHOCTHBIX OIEHOK MPO0JKUTEIIBHOCTH
BBITIOJIHEHUS OTlepaiui

6.7. MOHUTOPHUHT MIPOEKTOB C HCIOIH30BAaHHUEM CETEBBIX METOJIOB



6.8. Mcnonp3oBaHue NPOrpaMMHOT0 00ECTIEYeHUS B YIPABIECHUHU MPOSKTaMU —
Pesrome
KiroueBble TepMUHBI
KOHTpOIBHBIE BOITPOCHI
VYnpakHeHus ¢ UCIoIb30BaHueM ceTu MiHTepHeT

Jluteparypa

I'maa 7. MonenupoBaHue

7.1. OnpeneneHue MOJAEIMPOBAHUS

7.2. [Iporecc MoaenpoBaHus

7.3. [Ipenmy1iecTBa MOICIUPOBAHUS

7.4. Henocratku MmoaenupoBaHusi 1 MEpPBI IPEAOCTOPOKHOCTH,

KOTOPBIX CIEAYET IPUACPKUBATHCS MPU MOCTPOCHUN MOJCIIEH
7.5. Mertononorus MOAEIUPOBAHNUS

7.6. Meton Monte-Kapiio

Pesrome

KirroueBbie TepMuHbI

KOHTpOJIBHBIE BOIPOCHI

Jluteparypa

Yacts Ill. dopmupoBanue onepanmoHHON CUCTEMbI IPEPUATHUS

I'naBa 8. Pacrnioyioxxenue ITPOMBIINIJICHHBIX U CCPBHUCHBIX OpFaHI/IBaHI/Iﬁ

8.1. Omnpenenenre pa3Mepa U MOITHOCTHA OPTaHU3AIUH
8.2. TpebGoBaHUsI K paCTIOIOKEHUIO OPTaHU3AITUN

8.3. MeTo/1bI OTICHKH MECTOMOJIOKEHUS TIPEITPHUSITHIA
Pesrome

KirroueBbie TepMuHbI
KOHTpOJIBHBIE BOIPOCHI
Keiic-ctagn

Jluteparypa



['maBa 9. Pa3merienue npon3BoACTBEHHBIX MOIIIHOCTEH KaK OCHOBA

IIPOU3BOJICTBA TOBAPOB U IIPEAOCTABIIEHUS YCIYT

9.1. [InanupoBka opucon
9.2. Crioco0bI pa3MerieHust MPOU3BOICTBEHHBIX MOIIIHOCTEN
9.3. dakTopbl, OKa3bIBAIOIIUE BIUSHUE HA pa3MEIICHNE

IMPONU3BOACTBCHHLBIX MOHIHOCTCﬁ

9.4. [ToTeHmanbHBIC BO3MOKHOCTH TMOBBIIIIEHUS TPOU3BOAUTEIILHOCTH
9.5. Oco6eHHOCTH pa3MelleHus: 000pyA0BaHUS U pab0YnX 30H
Pesrome

KiroueBbie TepMuHBI
KOHTpOJIBHBIE BOIPOCHI
Keiic-cranu

Jlurepatypa

I'maBa 10.Bwi00p TexHOJIOTHIT KaKk OCHOBA KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIIIECTBA
KOMITaHUU

10.1. Tpwu chepsl, B KOTOPHIX BHEIPESHUE HOBBIX TEXHOJIOTHUI IPUHOCUT
MaKCUMaJIbHYIO BBITOIY

10.2. CoBepuieHCTBOBaHUE OPTaHU3ALMOHHON CTPYKTYPhI PEANPUITHS
10.3. BausHue nHPOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHI Ha ACSITENTFHOCTh KOMIAHUI
W Ha JKU3Hb JII0/ieH

10.4. TIIpakTryeckoe MpUMEHEHUE HOBBIX TEXHOJOTHUN B HEKOTOPHIX
KOMITaHHUSI

10.5. HckyccTBEeHHBIM UHTEIIEKT

10.6. ABTOMaTH3HUPOBAHHBIE CPEACTBA MPOCKTUPOBAHUS

10.7. ABTOMAaTH3UPOBAHHOE MPOU3BOACTBO MPOIIECCOB

10.8. T'uOxue MpoU3BOJICTBEHHbIE CUCTEMBI

10.9. KowmriuiekcHOEe aBTOMAaTU3UPOBAHHOE TTPOU3BOICTBO

10.10. TenaeHuMM TEXHUYECKOTO Mporpecca

Pesrome

KirroueBbie TEpMUHBL



KoHTpOoIBHBIE BOITPOCHI
YnpaxHeHus ¢ ucnolib30BaHuem cetu Murepuer

Jluteparypa

Yacts IV. YnpaBrenre UCXOIHBIMU pecypcaMu
['maBa 11. YnpaBienue 1enoykoil CHaOXKEHUSI U MaTePHATbHBIM TOTOKOM ...

11.1. 3nadenwue, 1eNb U 33J1a41 yIPaBICHUS [IEMOYKON CHAOKEHUS
B IIPOLIECCE CO3JIaHUS LICHHOCTEH JIJIsl moTpeOuTenen
11.2. Ananu3 nenecooOpa3HOCTH COOCTBEHHOTO MPOU3BOICTBA
VI 3aKYTIKU U3JEJIUIA Y TOCTABIIMKOB
11.3. OcobGenHocTr pabOTHI C MOCTABIIUKAMHU
11.4. Cuctembl ynpaBieHus IPOU3BOJICTBEHHBIMU 3arlacaMu B
OpraHu3aIuu
Pesrome
KittoueBble TEpMUHBI
KoHTpoIBHBIE BOITPOCHI
Keiic-ctaau

Jlureparypa

I'naBa 12. Ynpasnenue MmaTepralibHbIMU 3aiacaMy MpyU HE3aBUCHMOM CITPOCE
12.1. VYmnpaBneHnue 3aTpaTaMH Ha XpaHEHHE MAaTePHAIIbHBIX 3a11acoOB
12.2. OpnomnepuoaHas MOJCIb YIIPABJICHUS 3amacaMu
12.3. MHuoromnepuoIHbIe MOJICTH YIIPABICHUS 3amacaMmu
12.4. VYmnpaBieHuecKHe CUCTEMBI yueTa U KOHTPOJIS
12.5. [leHHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHOE YNPABICHUE MAaTePUATbLHBIMU
3armacamu
Pesrome
KittoueBble TEpMUHBI
KoHTpoaBbHBIE BOITPOCHI
Kenic-ctaau

Jlureparypa



['maBa 13. YnpaBnenue MaTepraIbHBIMU 3aacaMy MpH 3aBUCUMOM CITPOCE ..
13.1. O0630p ocobennocrelt padbotsl cuctemsr MRP
13.2. O0630p ocoOeHHOCTEM pabOThI CUCTEM TOYHO B CPOK»
Pesrome
KitoueBbie TepMHUHBI
KoHTposIbHBIE BOITPOCHI
Kenc-craau

JIureparypa

['naBa 14.Opranu3zauus u oriara Tpyaa
14.1.BuyTpeHHUE U BHEIIHUE BO3HATPAXKICHUS
14.2. IlnaaupoBaHHE TPYIOBOTO MPOIIECCA U PACIIPeIeTICHNE TPYIOBBIX
00s13aHHOCTEM
14.3. Pousb mmaHupOBaHUS TPYIAOBOTO MpOIEcca
14.4. MHoxXeCcTBEHHbIE LI€TU TUIAHUPOBAHUS TPYI0BOTO Ipoliecca
14.5. Hexkoropble MOAX0Abl K OpraHU3aIuu TPy/ia
14.6. Mopgens pacnpeneieHus TPYI0BBIX 00s13aHHOCTEN Ha 0ase
XapaKTEPUCTUK paOOThI
14.7. B Kakux cily4asx UCIOJIb3yIOTCS TEXHUUECKUE CPENCTBA
14.8. DxoHOMUS TPYAOBBIX ABMKEHUN U 3PHEKTUBHOCTH TPYIa
14.9. Yenoseueckuit (hakTOp U SPrOHOMHKA
14.10. Pa3pabGoTka METOAOB OIJIATHI TPYIa
Pesrome
KittoueBble TEpMUHBI
YnpaxHeHus ¢ ucnolib3oBanuem cetu Murepuer

Jlureparypa

['maBa 15. HopmupoBanue Tpyia 1 HOpMAaTHBbI BpEMEHH
15.1. HopwmupoBaHue Tpy/Jia U HOPMAaTUBBI BpEMEHU
15.2. Merobl HOpMUPOBAHUS TPYIa

15.3.  MukposaeMeHTbl CUCTEMbl HOPMUPOBAHUSI



15.4.

Pesrome

ABTOXpOHOMETpaXK pabouux 3a1aHui

KaroueBklie TCPMHUHBI

KOHTpOIBHBIE BOITPOCHI

Jlureparypa

Yacte V. YnpapieHue KauecTBOM

['maBa 16.CraTucTH4ecKuii KOHTPOJIh KauecTBa

16.1.
16.2.
16.3.
16.4.
16.5.
16.6.
16.7.

Pesrome

KauecTBO B cucTteMe MpoU3BOACTBEHHOTO MEHE)KMEHTA
[InaHnpoBaHue ypoBHs KayecTBa

Ponb cratncTueckoro KOHTPOJIA Ka4ecTBa

HexkoTopble acreKThl CTAaTUCTUYECKOI0 KOHTPOJIS IIPOLIECCOB
OcHOBaHUSA JIsI KCTIOJIB30BaHUS BHIOOPOYHOTO KOHTPOJIS
CratucTryeckuii KOHTPOJIb POLECCOB

Br160pouHbIii TpHEeMOYHBINH KOHTPOJIb

KroueBklie TCPMHUHBI

KOHTpOIBHEIE BOITPOCHI

yl'[pa}KHCHI/I}I C UCIIOJIB30BAHUEM CETH I/IHTCpHCT

Jlureparypa

['maBa 17.BceoOmiee ynpaBieHne KaueCTBOM

17.1.
17.2.
17.3.
17.4.
17.5.

DTanbl pa3BUTHS MEHEKMEHTA KaueCTBa U €ro POJib B OPTaHU3AIUH .
JlunepcTBo

COop u o0paboTKa HHpOpMaIUU

CrpaTernueckoe MmiIaHuPOBaHUE

KoHueHTpanus ycuinii Ha y10BJI€TBOPEHUH 3aIIPOCOB MOTpeduTenei

U TpeOOBaHMI PHIHKA

17.6.
17.7.

VYnpasieHue npoueccaMmu

Ponp TexHonorum B IMpoHeCCC NMPOCKTUPOBAHUA HOBBIX I/IB,Z[CJII/Iﬁ )41

HCIIOJIB30BAHUHN PC3YJIbTATOB 3TOI0 IIpoIecca



17.8. CTaOuapHOCTh U IIETICHANIPABICHHOCTh JEATeILHOCTH KOMITAaHUU
17.9. Pe3ynbpraTel nesTeIbHOCTH KOMITAHUU

Pe3rome

KirroueBbie TEpMUHBL

KoHTposibHBIE BOTTPOCHI

YnpaxHeHHs ¢ UCOoJIb30BaHUEM ceTu MHTepHeT

Jluteparypa

['maBa 18.00 ycTOWYNBON KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
18.1. VYcoBeplilleHCTBOBaHHE U OOHOBJIEHHE KaK OCHOBA HEMPEPHIBHOTO

yIIy4dIIeHUs! paboThl KOMITAHUU

18.2. [Toaxoapl K HEMPEPHIBHOMY COBEPILIEHCTBOBAHUIO

18.3. OO611Me TPUHIIUIIBI COBEPIIEHCTBOBAHUS Pa00OThl KOMITAHUH
18.4. MeTtob1 noBbIIIEHUS 3PHEKTUBHOCTH PAOOTHI KOMIIAHUU

18.5. PennxuHupUHT OU3HEC-TIPOLIECCOB

18.6. HexoTophlie (hyHKIMH, TOBBIIIAIONINE KOHKYPEHTOCITOCOOHOCTh
KOMITAaHUH

Pesrome

KirroueBbie TEpMUHBI
KOHTpOJIBHBIE BOIIPOCHI
VYpaxHeHus ¢ UCIOJIb30BaHUEM ceTH MHTepHeT

JIureparypa



