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OrnaBsneHue

Or pemaxropa
Pasgen I. DBOJIIOLIUA MEHEZDKMEHTA
I'maa 1. OcHoOBHbIE TIOHATUA
11. MenemxmenT. Menemxep
1.2. Tlcuxomorus MeHemKMeHTa
I'maBa 2. Teopus u mpakTHKa ICUXOJOTHHU
MeHe[)KMeHTa: MICTOPUYeCKUIi aCIIeKT
2.1. Teopuu eBpomeiiCKOTO MeHeKMEeHTa
2.2. Teopuu aMepuUKaHCKOTO MeHeKMEeHTa
2.3. IlpaxTuka aMepUKaHCKOTO MeHeKMeHTa
2.4. ITpakTuKa AIIOHCKOTO MeHeI>KMeHTa
I'maBa 3. VYmpasmeHueckas Mbiciab B Poccunu
3.1. OcobeHHOCTH Pa3BUTHA POCCHUUCKOTO
ob611ecTBa
3.2. IlpegmpunumarenscTBo B Poccun
Pazgen II. OPTAHU3AIINA
I'naBa 4. VYmpasnenueckue ¢pumrocopuu U CTpaTeruu
4.1. Ilomarue o pumocopnnu
U CTpaTerusX OpraHu3anui
4.2. OpraHu3anOHHBIE CTPAaTETHH
I'naBa 5. BayTpuopranusamuoHHOE
obecreueHue
MeHeIXKMEeHTa
5.1. Konuenmus opraHusanuu
5.2. KoHuenmus ymnpaBleHHUsA pecypcaMu
5.3. Tunosorus opraHM3alOHHBIX KOHIEIITHHI
I'maBa 6. OcHOBHbIE TeOpeTHYECKHE TOAXOABI K

MCCJIeJOBaHUIO OpraHU3aluHi



I'nasa

I'nasa

6.1. HccrenmoBaHue U OCTPOEHME OPraHU3AIUH

6.2. Teopus OTKPBITHIX CUCTEM

6.3. OpraHusanus Kak COIMaJIbHO-
SKOHOMHUYECKas CUCTeMa

6.4. Dramsl pasBUTHA OPTaHU3AIUHU

7. YnpapieHue MHHOBaL[MAMHU B OPraHU3ALUU

7.1. TloHsaTre MHHOBAITMOHHOM JeSTeIbHOCTH

7.2. VICTOYHUKYN MHHOBAI[MOHHBIX
BO3MOXKHOCTe

7.3. lloppasgenenus, obecrednBarouiye
WHHOBAIIMOHHYIO JeATeIbHOCTb

7.4. MeTonpl 1 cpe/iCTBA HMHHOBAIJMOHHON
eI TeTbHOCTU

8. IleperoBops! B ynpaBiIeHHH OpraHH3anye

8.1. CyurHoCTb U KIaccudUKalys IIeperoBOpoB

8.2. Mogenu meperoBopoB

8.3. IleperoBopHble CTHIN

8.4. TpymuocTu B meperoBopax:

TYIINKH, KOH(l)JII/IKTLI, MaHUITYJIATTNN

Pazzen I1I. MEHEJIZKEP

I'naBsa

9. Ilcuxomormyeckuii oT60p MeHeIKEePOB
9.1. IlpodeccronanpHbie GyHKIMN MeHeAXepa
9.2. IlpunaATne pemeHUi

9.3. IlpodeccroHaapHO BaXKHBIE KaueCTBa MeHe I Kepa

9.4. Karasnor Tpe6oBaHuUT JOKHOCTHBIX
mo3unui

9.5. Meroas! ;arHOCTUKY IIpodeCcCHOHATBHO

Ba’XHBIX Ka9€CTB MEHEIKEPOB



I'maBa 10. IIpodeccronanbhas
TIOATOTOBKA MEeHe/[KePOB
10.1. TpeboBaHMa K IMYHOCTU MeHeKepa
10.2.ITpodeccronanbHas MOArOTOBKA
MeHe/I>)KepOB
I'masa 11. TpenuHTr B MeHemXMeHTe
11.1. Tperusnr B npodeccruoHaIbHON
IIOITOTOBKE MEHEeIXEPOB
11.2.MeTommyeckye acIieKThl TPeHUHTA
MeHe/I>)KepOB
11.3.IlcuxoxgmrarHocTrYecKye BO3SMOXKHOCTH
TPeHUHTa
I'maBa 12. 3zopoBbe MeHemkepa
12.1.310poBBe KaK CHCTeMHOe IIOHATHE
12.2.®usuyeckoe U ICUXIMIECKOE 370POBbE
MeHeKepa
12.3.Crpecc B npodeccrnoHaIbHOM
TesATeIbHOCTH MeHepKepa
12.4. ITpodeccronanbHOE AOITOIETHE
MeHeIKepa

I'maBa 13. TenpgepHsle aciieKTH MeHe)KMEHTA
13.1.IlonoxxeHue XeHIIWH Ha PHIHKE TPyZa U B
6u3Hec-cioe
13.2.'enpepHsle pa3nu4usd B MeHeDKMEHTE
13.3. @axTOpBhI, IPENATCTBYIONIYE BHEAPEHUIO
JKEHIIVH B OU3HEeC-CJI0H
13.4.Crpareruu noamep>xKu >XeHIINH B Ou3HeC-
CJI0e ¥ IIPOrpaMMBbI IPO(peCCHOHANIBHON IO TOTOBKH



I'masa 14. MenemxeMeHT B
HEeKOMMepYeCKUX OpTaHM3aIMIx
14.1. HexomMmepyuecKuUil CEKTOp: OIpefieieHre
14.2.OyHKUMY U I[N TPETHETO CEKTOPa
14.3.Bugsr HKO u xoHIENIuY TpeThero
cexTopa
14.4. DBosroiusa B3auMOIeHCTBUSA
TOCYJapCTBEHHOTO, KOMMEPYEeCKOTO U
HEeKOMMepPUYeCKOTr0 CeKTOPOB
B Poccun u 3a py6exxom
14.5.Cnenudurka menemxmenta 8 HKO
14.6.9enoBeueckue pecypcsl B HeKOMMepYeCKHUX
OpraHM3aLMAX
14.7. Menen>xep B HeKOMMepUYeCKOMH
OpTraHMU3aALNHI

14.8.®uHaHCOBbIE U IIPABOBBIE PECYPCHI
B HEKOMMepYeCKOH OpraHU3aIuu
Pasgen IV. VYIIPABJIEHUE ITEPCOHAJIOM
I'maBa 15. KazgpoBsrit MOHUTOpHHT
15.1.Haiim u ajanranus nepcoHasna B
OpraHU3aIuu
15.2.ArTrectanusa
15.3.IInanupoBaHue Kapbephl
I'maBa 16. OGyueHue nmepcoHaia
16.1.OcHOBHBIE TOAXOIBI K 00y IeHUIO
IepcoHasa

16.2 Bugsr (bopmsr) 06ydueHNs TepcoHasa



I'maBa 17. MoruBanus u CTUMYJIHMPOBaHHE
IIePCOHAJIA B OPTaHMU3ALUHU
17.1.ITogxompr K MOTUBALIK TIEPCOHAIA
B OpTaHU3ALUHI
17.2. Teopun MmoTHBanuu
17.3.Bugbr cTuMyIMpoBaHUA IepCcoOHaIa
B OpraHU3aIUHU
I'naBa 18. MenemxMeHT U KOHQIUKTEI
18.1.KoH(}IUKTEHI B leATeIPHOCTU MeHeKepa:
IIOCTAHOBKA ITPOOIEMBI
18.2.TexHuku 1 TeXHOJIOTUHU

ynpasieHusa kKoHpaukramul8.3. JimunocTHBIE U
TPYIIIOBBIE

0COOEHHOCTH MPOTeKaHUA KOH(DINKTOB
I'naBa 19. VYmpasneHwe xauecTBOM
19.1.Opranusanuonssie GopMbI
19.2.Ilcuxonoruyeckue HaKTOpHI

Pazgen V. MAPKETHHI
I'maBa 20. Ilcuxomoruyeckuie BO3MOXXHOCTH PeKJIaMBbI
B MeHe/DKMeHTe
20.1. Bugst 1 pyHKIMU peKIaMBbl
20.2. leseBas HaNpaBJIeHHOCTD PeKJIaMbI Pa3IMYHBIX
BuzoB. [Icuxomoruyeckue aceKTs
CerMeHTaIlUU PhIHKA IIOTpebuTeIei
20.3.Ilcuxomornyeckre MexXaHU3MBI BO3IEMCTBUA

peKJIaMbI Ha TIOTpebuTe el pa3sHOTO COLMAIBHO-



TO CTaTyca, BO3pacTa, 10JIa, HHTeJIeKTa
(addexTrBHBIE, KOTHUTUBHbIE 1 KOHATUBHbIE
COCTABJIAIONIVIE PEKJIAMHOTO BO3Z,eICTBUS)

20.4. [Icuxomoruvyeckrie 0COGEHHOCTH BBIOOPa
CBOMCTB peKJIAMUPY€eMOT0 TOBapa

20.5. I[Icuxomoru4eckas SKCIepTHU3a peKJIaMHOU
IPOAYKIIUN

ImaBa 21. IlaGmuk puneiinrHs Kak Hayka

06 yCTaHOBJIEHUH CBs3€ei B 001IeCTBe

21.1. Ucropuyeckuit sKCKypc

21.2.11a6auk puneimH3: onpeseieHre, OCHOBHBIE

3a7a4n

21.3. BHemHue u BHyTpeHHNE KOMMYHUKAIMU
KaK OCHOBHas IpoGeMa MabInK pruieHH3

21.4.Co3manue nMMUIKa KaK OTHA M3 OCHOBHEIX 33a4
I1P

21.5. CIoHCOpPCTBO M MELIEHATCTBO KaK CIIOCOOBI
MTO3UTUBHOTO BIUSHUSA Ha 00IECTBEHHOE
MHEHUE

I'maBa 22. Ilcuxosmorus SKOHOMHYECKOTO IIOBEZEeHMS
22.1. «DKOHOMUYIECKUH YEIOBEK»
22.2 . Kouuemniuu oomMeHa

Jlureparypa



