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OIMMABJIEHUE

Mpeaucnosue aBTOpa

Yactb |. SKOHOMUKA U BU3HEC B YCITOBUAX
CTPATEMMYECKNX USMEHEHUA
naea 1. Onoxa cTtpaTternyecknx u3MeHeHui
B3aMMOOTHOLLEHUs YeNloBeKa M OKpyXalollei cpeabl
XapakTepHble TEHOEHLUMN MaKpPOSKOHOMMUYECKUX U3MEHEHUN
n ycnosuii 6usHeca
Mnaea 2. CoumnarnbHas opueHTauusi 3KOHOMUKN U 6u3Heca
Ha3HayeHne skoHOMUKM U 6u3Heca
Kanutanuctuyeckas u coumanuctTmyeckas 3KOHOMUKa
MnaBa 3. iameHeHne ponu noTpebuTens B SBOSIOLMM KOHLENLMUIA pa3BUTUS
M cTpaTervii ynpaBneHusi KOMNaHusmm
MoTpe6uTenb - rnaBHbI CyObeKT pbiHKa M 00bEKT Ou3Heca
Yt0 X04eT coBpeMeHHbI noTpeburenb? Kak oH MbicnuT?
3HaeT nin 6usHec cBoux norpedburtenein?

Yacts II. 3BOSIIOUMA KOHLUENUMA U CTPATEMM YNPABNEHUA
MnaBa 4. MeTogonornyeckne ocHoBbl pa3paboTku cTpaTeruv pasBuUTUSA
u ynpaBneHus 6u3Hecom
MnaBa 5. CoBpeMeHHOe BOCNpUsiTUE CYLLIHOCTU CTpaTerum 6usHeca
MaBa 6. 3sonioLns KOHLEeNLUUn B3aumoaeincrens 6usHecoB
. C BHelLHel cpefoi W NpPUHLMNOB yrpaBrieHUs
KoHuenuusa agantauumn gestenbHocTu busHeca v BHeLWIHeN cpeapl
OBonOLMA CUCTEMBI MNTAHMPOBaHUS

Heonpep,eneHHoe noBefeHne BHELIHeN cpenbl C HenpeackalyeMbiMU

nocneacTBUAMMN BO3AEWCTBUN
CuTyaUMOHHbBI noaxon B YNpaBiieHuu
MnaBa 7. KoHuenunu opueHTaumm 6usHeca B pbIHOYHOW cpeae
Onoxa opueHTauumn 6u3aHeca Ha NpoAaxu
onoxa opueHTauumM 6u3Heca Ha yooBneTaopeHue notpebHocTei
M LleHHoCTel noTpebutens
MaBa 8. KoHuenuun obecneyeHnss KOHKypeHTocrnoco6HocTn 6usHeca
KoHKypeHTOCnoco6HOCTb U opueHTaums 6u3Heca

KoHuenuus KOHKypeHTOCI'IOCOGHOCTVI 6usHeca B OpUeHTaLun Ha ToBap

KoHuenuusi KOHKypeHTocnocobHocTH 6u3Heca B opueHTauun
Ha KOHe4Horo norpeburens

MnaBa 9. dBonouMA CTpaTeruii ynpaBrieHUsi KomnaHuen n 6usHecom
Crpaterun gusepcuduLmMpoBaHHOro NpPon3BOACTBa
MeToapl 1 Mopenu pa3paboTku cTpaTterui
KOHKypeHTHble cTpaTerum 6usHecoB
CrtpaTtermn komnaHum n 6usHeca B OpUeHTaUMKn Ha noTpedbutens

Mnasa 10. MNMpumepsb! peanu3auum cTpaTternii amsepcuduKaLn, KOHKYPEHTHOM

60pbObI M N0 CO30aHUIO NOTPEOUTENBCKON LIEHHOCTH
Mpumep 1: 3A0 «Apkapa»
Mpumep 2: AHanus 6usHec-noptgensa OAO «CTpoixunbe»
Mpumep 3. Pupma OO0 «PopmaTtek»
Mpumep 4: N3ameHeHue cTpaTerum pas3sutus komnaHum YO1YO



Mpumep 5: LiBeackas komnanusa SKABISKA
Mpvmep 6: Ctpaterns obecneyeHnst BbICOKO KOHKYPEHTOCNOCO6HOCTU
HemeLoil komnaHum CAEMO nyteM co3aaHus
HOBOW LIEHHOCTU U CTPYKTYpbl CTOMMOCTU YChyr
Mpumep 7: Lseackas komnaHusa 1KEA no npovsBoacTBy Mebenu
Mpumep 8: LWBepckan komnaHua PKEJELL-3

Yacrsb lll. CTPATEMr'MA BUSHECA, OPUEHTUPOBAHHAA
HA KOHEYHOIO NOTPEBUTENA
MnaBa 11. cye3HOBEHME PbIHOYHbLIX CErMEHTOB, 3aBepLUEeHME 3MNOXU
TPaAMLIMOHHOrO MapKeTUHra
MpoaswxeHue GusHeca K noTpebutentio
CerMmeHTUpOBaHUe pblHKA
CermeHTaums notpebuteneit
UHBepcus LeHHOCTe nokynaTeneit
UHcopmaumoHHas peBOnIoLMA U TEXHOSIOrMYECKME MHHOBaLMK
MaBa 12. CtpaTernsa 6M3Heca No CO3AAHUIO LITYYHbLIX MOKynaTenen
MepeopueHTauusa 6UsHeca ¢ NPoAyKTa Ha LUTYYHbIX NOTpebutenei
TpeboBaHusi K cTpaTermyeckoMy noteHuuany 6usHeca,
OPVEHTUPOBAHHOIO Ha CO3/laHWe LEHHOCTU NpUOLITLHOrO NoTpebuTens
UcTouHuku poxona
Mnaea 13. Llenu u nokasatenu esTenLHOCTU MO KIlOYEBbIM PECYPCHBLIM 30HaM
BuaeHne n Mmmccus KOMMaHuu
KnioueBble nokasaTtenu aeKTMBHOCTU
CTpykTypa 6u3Hec-noptdensi KoMnaHum

Yactb IV. HOBbI MAPKETUHI - MAPKETUHI NAPTHEPCKUX OTHOLWEHUA
aBa 14. OCHOBHblE MOHATUA MMO
Mmasa 15. Ponb MapkeTonoroB B ynpaBneHMn OGU3HECOM, OPUEHTUPOBAHHBIM
Ha KOHe4HOoro noTpeburens
M3meHeHue ponu mapketonoroB B MIMO
Heo6xoauMocTb cO30aHUsi HOBOrO MapKeTUHIOBOro MHCTPYMeHTapust
MnaBa 16. Ctpaterns noucka u co3aHusi LIEHHOCTHbIX KOHEYHbIX MOoKynaTenei
Kak HaxoauTb LEHHOCTHbIX M LUTYYHBIX NOKynaTenei
MocTpoeHne 6usHec-nopTdens NpubbibHbIX NOKynaTenen
1 ynpaBsieHue Um
PopMUPOBaHNE UHAMBULYaANTbHOW NOTPEOUTENbLCKOW KOP3UHBI
Pa3paboTka nHamMBuayanbHoro o6pa3oBaTenbLHOro nNpoekTa
Ha UHTepHeT-(hakynbTeTe CMONEHCKOro UHCTUTYTa 6u3Heca
M npeanpuHUMaTenbcTBa
Bubnuorpacuueckuii cnucok
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