
Холостова Е. И. 
Зарубежный опыт социальной работы: Учебное по-

собие / Е. И. Холостова, А. Н. Дашкина, И. В. Малофеев. — 
М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 
2015. —368 с. 



ОГЛАВЛЕНИЕ 

ВВЕДЕНИЕ 5 
Глава 1. МЕЖДУНАРОДНЫЕ ДОКУМЕНТЫ 

В ПРАКТИКЕ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ 7 
1.1. Роль Совета Европы в развитии социальной работы 7 
1.2. Документы Организации Объединенных Наций. 20 

Глава 2. МЕЖДУНАРОДНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ, 
ЗАНИМАЮЩИЕСЯ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТОЙ 29 
2.1. Деятельность Международной федерации 
социальных работников .. 29 
2.2. Международная ассоциация социальных педагогов 33 

Глава 3. ПРОБЛЕМЫ СОЦИАЛЬНОЙ СПЛОЧЕННОСТИ 
ОБЩЕСТВА. 42 
3.1. Социальная сплоченность в международной политике . . . . . 42 
3.2. Актуальность идеи социальной сплоченности сегодня....... 48 
3.3. Вызовы социальной сплоченности 54 

Глава 4. ПРОБЛЕМЫ БОРЬБЫ С БЕДНОСТЬЮ 70 
4.1. Понятие бедности 70 
4.2. Бедность как социальная проблема 82 

Глава 5. ПРОБЛЕМЫ ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ ОТ НАСИЛИЯ 
И ЖЕСТОКОСТИ ... . 97 
5.1. Политика Совета Европы по вопросу защиты детей 
от насилия 97 
5.2. Комплексный план действий на национальном, 
региональном и местном уровнях 109 
5.3. Практические советы по воспитанию без применения 
насилия 117 

Глава 6. ПРОБЛЕМЫ ТОРГОВЛИ ЛЮДЬМИ 128 
6.1. Деятельность международных организаций 
в области борьбы с торговлей людьми 128 



6.2. Формы торговли людьми 
и связанной с ней эксплуатации человека 146 

Глава 7. СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА В ИЗМЕНЯЮЩЕЙСЯ 
ЕВРОПЕ 160 
7.1. Социальная работа в различных системах социальной 
защиты — 160 
7.2. Перестройка системы социальной защиты 173 

Глава 8. ОСНОВНЫЕ МОДЕЛИ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ 
СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 184 
8.1. Социальное обеспечение в Швеции 184 
8.2. Социальное обеспечение во Франции 189 
8.3. Социальное обслуживание в Австрии 194 
8.4. Социальная помощь пожилым людям в Испании 200 
8.5. Система социальной защиты населения в США 208 

Глава 9. СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С РАЗЛИЧНЫМИ 
КАТЕГОРИЯМИ НАСЕЛЕНИЯ 221 
9.1. Социальная работа с пожилыми людьми 221 
9.2. Социальная работа с инвалидами , 238 
9.3. Социальная работа с семьей и детьми 271 

Глава 10. ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛИЗМА 
СОЦИАЛЬНЫХ РАБОТНИКОВ. 315 
10.1. Практикоориентированный подход к обучению 
социальных работников ... 315 
10.2. Система подготовки социальных работников 
в различных странах 318 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННОЙ ЛИТЕРАТУРЫ ....361 


