Yygakosa C. I.

Crparternueckuii MapkeTHHr: Yueonoe mocobue / C. I'. Uy-
BakoBa. — 2-e u3A. — M.: 3naTenbcko-ToproBasi Koprnopanus
«JlamkoB nK®», 2016.—272 c.



COJIEP)KAHUE

Tema 1. IlpenmMeT u MeTOBI

CTPATETHYECKOTO MAPKETHHT A.....ccereveerreesveress e eess s ssssesenes s sesesessesssssseseseseens 7
1.1. CymHOCTb CTpaTEruH4eCKOro MapKeTUHra,
€T0 0A30BBIC DITEMEHTBL......ooooov.oiorooeeoeeseeeeeee e 7
1.2. @OyHKUMU U 3aJa4¥ CTPATETHUYECKOTO MAPKETUHTA . ................ 11
1.3. Cdepa nesTenbHOCTH CTPATETHIECKOTO
MAPKETHHT @ ...oooooooioooooe oo oo
Bonpocs! a1 caMOKOHTPOJIS
Tema 2. Pazpa®oTKka CTPATErHH HPEATPHATH Mec.ccoevcenreeeeesercemeeeseeereees 23
2.1. CymHOCTb CTPATETHU NPEAIMPUSATUS ..oooooooooii 23
2.2. Twunsl cTpaTeruii pa3BuTHSA ON3HECA 24
2.3. BBIOOP CTPATETHH QUPMBL....ooo oo 31
BonpoChl TSI CAMOKOHTPOIIS ..o 33

Tema 3. BHemHuii 1 BHyTpeHHHI aHAJIU3
B*X0/[€¢ CTPATerH4eCKoro ynpapJjeHUs

PBIHKOM OPTAHMBALMIL.....coooeeeerceeeeseeeeeseeeesseeeesseeeesseesesseseessessessessessesssssessssessesessss s 34
3.1. BHemHHU# aHAJTNU3 U €r0 COCTABISIOMIME. ..o 34
3.2. AHanu3 HENOCPEJCTBEHHOTO OKPYMKEHUS ..o, 36
330 AHAIHSB CPEOIBL .o 41
34, MEeTOABl AHATHU3A CPEIIBL......ooooovoiooie e 47
35. BHYTpeHHHUH aHATU3 U €TI0 BIEMEHTBL.......o.ooooooivooiiooooe 54

Bomnpocsl a1 caMOKOHTPOIS

Teva 4. AHAIN3 NPUBJIEKATEABHOCTH PBIHKA........orroemecereeeeesreenessece s 58

41.

OcHOBHBIE HANIPABJICHUS aHAJIU3a PBIHKA.
OuneHka TEHAEHUUNA PA3BUTHS PBIHKA ... 58



42. AHaIU3 TPUOBUIBHOCTH PBIHKA ..o oooooooooooioeee 66

Bonpochl sl CAMOKOHTPOIISL ..o 68
Tema 5. AHAJIN3 KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH PUPMBL.......orercrererenes 69
5.1. MeToasl OIIeHKH KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTHU

OPTAHUBALIMIIL ..o 69
5.2. Omnpexpenenne KodPPHUIUEHTA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH

B COCTOSTHUM CTATHKI....coooooo..oooioiiooosioeeeceee oo
53. VYcroluuBble KOHKYPEHTHBIC NPEUMYIMIECTBA ...oooooooov,
54. CrpaTeruu co3JaHus KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILECTB

Bonpocel 11t CaMOKOHTPOIS
Tema 6. CTpaTernu KOHKYPEHTHOM OOPbOBI M X BHABL.................... 88
6.1. UYwnctele cTpaTeruu KOHKYPEHTHOMN OOPBOBL...........oooooooooioi 88
6.2. KOHKYpEeHTHBIE MAPKETUHIOBbIE CTPATETHU

D, KOTII@PA oo 96
6.3. ba3oBbIle cTpaTernu KOHKYPEHTHOH OOpHOHI B

COOTBETCTBUU CO CTAPTOBBIMHU MO3ULUAMHU

TP EIIIPHATHISL oo 106

BonpoChl TSI CAMOKOHTPOIIS ..o 112
Tema 7. lo3MIHOHHBIC CTPATErHH NPEATPHATHM. ...cooocvececeen 113
7.1. Tlo3unusg GupMBI B ppIHOYHOM HPOCTPAHCTBE. ... 113
7.2.  BuABI CTPATETHN TUAEPOB PBIHKA ..o 114
7.3. Tlo3uuMOHHBIE CTpaTeTruu HoclieoBaTeaei

TIVITEEP OBt 118
7.4. Tlo3uIMOHHBIE CTPATETHH CIAOBIX HTPOKOB PBIHKA ............... 123

BonpoChl AAs1 CAMOKOHTPOIISL......oooooiov 125
Tema 8. Ba3oBble cTpaTerun NpeANpUHUMATEIbCKOI,
NPOM3BOJCTBEHHO-COBITOBOI
U HAYYHO-TEXHUYECKOMN HEATEIBHOCT M eueeurecerectreetrecerecssecsseessensseesseeeees 126
8.1. T'moGanpHbIe HampaBIEeHWS MapKEeTHHTOBOMU

8.2.

CTPATETHIHL ..ot 126
Komniaekcuslit noagxon ®©. Kornepa u M. Iloptepa
K OIpEJEIECHUI0 MAPKETUHIOBBIX CTPATET UM ..., 130



8.3. Buabl MapKeTUHIOBOM CTpaTeruu B 3aBUCUMOCTH
OT AOJH Ha PbIHKE, PRIHOYHOTO CIpocCa,

TOBAPHOM TOTMMTHKIL......oooo oot 136

Bonpochl A1 CAMOKOHTP OIS, ......ooovoii 147
Tema 9. BUABI CTPATETrHIA MAPKETHHT A.....oveeo e vereeeneses e eenesseseseeesens 149
9.1. Crpareruss AUGPEPEHITUPOBAHMT ..o 149
9.2. CrpaTerus CHUXEHHUSA U3JCPHKEK ..ot 151
9.3. CrpaTerus GOKYCHPOBAHM......o.oooovvooriveiiieereeeeiee 153
94. Crparerus ynpexAalomero MaAHEBPaA ... 154
9.5. CrpaTerndeckoe NO3ULMUOHUPOBAHME. ..o 155
9.6 CTPATETHHM POCTA ..oooooioiiii e 157
9.7. CrpaTernus TUBEPCHDUKATIII. ..........oooovvoooieoorieeiooeei e 161
9.8. CrpaTeruu BX0Aa Ha HOBBIM PBIHOK ..o 163
9.9. Crparterun npoaaxu M TUKBHAAINAN OU3HECA .......................... 166

Bonpochl A CAMOKOHTPOISL....o...ovoioi 168
Tema 10. Pazpa0GoTka cTpaTernu ynpapjeHHus NPOAYKTOM.......... 169
10.1. CymHOCTs U OCHOBHBIE TPeOOBaHHUS

K CTpaTeruu MapKeTUHra 169
10.2. ToBapHas CTPATETUS M €€ SIEMEHTBL. ... 170
10.3. BHUABI TOBAPHBIX CTPATETHIM ... 175
10.4. CtpaTerus mpoAyKTa Ha OTJAENBHBIX da3ax

€T0 KHU3HEHHOTO IIMKIIA ..o 183

Bonpochl A CAMOKOHTPOMSL...o..oivoivi 185
Tema 11. PazpadoTka cTpaTerun (eHOOOPA30BAHHUA. ........coueuccnnnncs 186
11.1. CymHOCTb HEHOBOM CTPATETH M. ......ovoovooi 186
11.2. Buasr cTpaTeTuit HEHOOOPAZOBAHMS ........oo.ooooovoooeoe 188

Bonpochl A1 CAMOKOHTPOJISL ..o 199
Tema 12. PazpaboTka cTpaTteruu
PACHPETETEeHHUH MPOIAYKTA....ooieeeeeeeemmreesssessmsesssse s s sss s s e 200
12.1. Crtpaterus pacnpelesieHUsd U €€ OCHOBHBIE 3JIEMEHTHL ... ... 200

122. CtpykTypa KaHana pacupeaeiaeHus
12.3. Buasl macmrTaba pacupeeacHus




12.4. Monudukanus KaHAJIOB paclpeeIeHns
Bonpocel 11 caMOKOHTPOAA

Tema 13. PazpaboTka cTrpaTerun
MapKeTHHIOBBIX KOMMYHHKaI Ui

13.2. MeTtoabl onpeaeneHus 3aTPaT Ha IPOABUXKECHUE
13.3. Pexnmama Kak 3JIEeMEHT CTPAaTE€TUM MapKETUHIOBBIX
KOMMYHHKaIUI
13.4. CrpaTterus nepcoHaabHBIX MPOAANK
13.5. Ponb ctuMynupoBaHUA cOBITA
B IPOJBHXEHNH TOBAPOB
Bonpocsl 119 caMOKOHTPOJIS

Tema 14. BeHUMapKHHI 1 MAapPKETHHIOBbIEe HcCAEeI0BAHUS

B pa3padoTKe CTPATErWil MAPKETHHIA ... ... ..o

14.1. CymHOCTb CTPaTErH4€CKU OPUEHTHUPOBAHHOTO
MapKETHHTOBOTI'O UCCIETOBAHHUSL

13.1. CymHOCTbh CTPATEruUd MAPKETHUHTOBBIX KOMMYHUKALHUL. ...

14.2. CymHOCTh M UCTOPHS PAa3BUTHA OEHUMapKHHTA
14.3. DBonronus NOHATHUS «OCHIMAPKUHTY
14.4. Buapl u IpUHOHUIIB OEHUIMapKUHT A

Bonpocsl 111 caMOKOHTPOJIS

Tema 15. CTpaTernu Me:k1yHapoJHOI 0 MAPKETHHIA.
15.1. OTansl BeIxona GupMbl Ha 3apyOekHbIe PBRIHKHU
15.2. CymHOCTb CTpaTeruu MeXJAyHapOoJHOTO0 MapKETUHTA
15.3. Croco0sl BEIX0/1a Ha 3apyOeKHBIE PRIHKH
15.4. OcoOGeHHOCTH KOMIIJIEKCa MapKeTHUHTa
Ha 3apyOe)HBIX PRIHKAX
Bonpocsl 1151 CAMOKOHTPOJIS

Jluteparypa



